
越秀区寺右二马路寺右五巷1号“12.17”高处坠落事故调查报告书
    2018年12月17日14时35分左右,广东瑞建工程有限公司一名电梯井道施工作业人员唐某恩在我区寺右二马路寺右五巷1号安装电梯井内玻璃时不慎从6层楼坠落至1楼地面的电梯井内，后被120救护车送至广州空军医院抢救，于16时40分经抢救无效死亡。事故发生后，区委、区政府领导十分重视，根据国务院《生产安全事故报告和调查处理条例》（国务院令第493号）规定，成立由区政府办、区人社局、区建设水务局、区安监局、区公安分局、区总工会、东山街办事处组成，并邀请区监察委、区检察院参加的事故调查组。事故调查组经调查取证，现已查明了事故发生原因，提出了处理意见及防范措施，形成调查报告。
一、项目情况
（一）事故发生单位： 

广东瑞建工程有限公司（以下简称“瑞建公司”），成立于2010年10月19日，统一社会信用代码为：914401065639505010，类型：有限责任公司（自然人独资），住所：广州市天河区柯木塱欧岗东街二巷7号101房，法定代表人：黄某奎，注册资本：陆仟捌佰捌拾捌万元整，经营范围：建筑装饰和其他建筑业。

项目概况

我区寺右二马路寺右五巷1号楼是一幢9层楼房，因建造时间过早，楼房未配套电梯，现因生活需要，该寺右二马路寺右五巷1号楼业主（下称“业主单位”）对其进行加装电梯，加装电梯工程分为二部分，一是电梯安装部分，二是电梯钢结构井道施工部分（事故发生项目）。
2017年11月20日，业主单位（业主代表王某琪、罗某军）与广州市恒励电梯有限公司签订了电梯设备供货及安装合同（属于特种设备），11月26日该公司开始进场做准备工作，11月28日至12月2日安装了电梯撑架及导轨，并于12月3日至10日安装电梯层门和轿厢机械部分，电梯主机、控制柜等主要部件未安装，电梯不能运行，该公司的电梯安装工人于11日开始离场。
2018年8月1日，业主单位与瑞建公司签订了电梯钢结构井道施工承包合同（属于小型工程建设项目）,瑞建公司负责的安装工程项目名称：电梯钢结构井道施工项目，工程地点：越秀区寺右二马路寺右五巷1号，施工内容：钢结构电梯井道（含玻璃、连桥）安装。项目建筑面积58.19平方米，地上9层，总投资20.35万元，计划工期60天。该工程于2018年09月23日开工，于10月30日完成了主体及钢结构工程，12月11日瑞建公司雇佣临时工唐某恩等人为寺右二马路5巷1号电梯玻璃幕墙安装工施工作业，并于12月13日安装完成,12月17日对该项目进行一些收尾工作。

 （三）项目监管情况
     事故发生地属于我区东山街辖内幸福社区，根据《广州市关于加强临时性建筑和限额以下小型工程建设管理工作的通知》的要求，东山街道办事处城管科于2018年8月31日对寺右二马路寺右五巷1号扩建电梯间及连廊工程项目的建设单位（个人）提供的有关资料进行审核，符合办理“广州市临时性建筑和限额以下小型工程开工建设信息录入管理证明书”给予备案，并向建设单位（业主代表）王某琪、罗某军发出扩建电梯间及连廊工程开工建设信息录入管理证明书、建筑行业安责险办理指引和施工注意事项。

    东山街安监中队在9月28日接到城管科转交的工程备案证明书后，于10月上旬约谈工程安全生产负责人宣讲相关的施工前安全规定和要求提交相关施工资质资料，并督促瑞建公司于11月15日购买安责险(购买金额2000元，最高赔付额为100万元，【保单号440018004467332018】，保单期限是2018年11月15日零时至2019年3月14日24时整），安监中队多次巡查该施工现场，并于10月30日巡查再次发现施工现场存在1.脚手架围蔽保护网部分破损、缺失；2.施工现场高处作业人员4人未佩戴符合国家标准或行业标准的劳动防护用品（安全带）。并立即开出现场检查记录、责令限期整改指令书和行政（当场）处罚决定书，并对该公司现场安全负责人进行了安全教育并带回中队进行了简易程序处罚，罚金900元；及后在11月13日再对该工程进行闭环检查，并将以上隐患整改完毕。

    东山街城管执法中队在建筑工程执法任务中已对寺右五巷1号电梯加建工程进行巡查，共巡查6次，第一次巡查在2018年10月16日，检查了1.规划施工许可；2.广州市关于加强临时性建筑和限额以下小型工程开工建设信息录入管理证明书；3.是否无证施工；4.是否涉及违法建设。随后分别在2018年10月23日、11月1日、11月13日、11月23日、12月4日对寺右五巷1号电梯加建工程进行检查，多次检查均未发现违法违规情况。

    同时，按照网格化管理规定，此工程施工点属于幸福社区居委会，居委会主任陈某芳、治保专干姚某秋、范某勇，城管社工梁某杰、罗某艳5人均是网格工作线上的网格员，其按规定进行了巡查，也按工程开工规定跟相应的科室和部门进行了沟通和电话联系。

二、事故类别：高处坠落                             
三、事故性质：生产安全事故                              
四、事故级别: 一般事故                         
五、伤亡人员基本信息：

唐某恩（死亡），男，瑶族，1975年7月28日出生，身份证号码：45242819750728XXXX，身份证住址：广西富川瑶族自治县富阳镇巩塘大村。
六、本次事故损失工作日总数：6000工作日                 
七、本次事故经济损失：约180万元

八、事故现场勘验情况

（一）事故发生地点：广州市越秀区寺右二马路寺右五巷1号门前钢结构玻璃观光梯井道内。
（二）现场勘查情况

1、越秀区寺右二马路寺右五巷1号楼楼高共九层，电梯井位于楼房北侧墙外，通过连桥与楼体相连。
2、电梯井长2.28m，宽2.20m，单层高度为2.9m，共九层，总高度为26.1m。
3、电梯井整体为钢结构框架镶嵌玻璃结构，两根钢制横梁之间的高度为2m。
4、事故发生的6层电梯井四面均为光滑玻璃，无电梯出入门，6层距地面高度为15m左右。

5、电梯井外侧四周搭建有施工用的防护栏杆及绿色安全防护网，一层防护网外悬挂有“当心落物”安全警告标志及“必须戴安全帽”指令标志。

九、事故经过及抢救、善后情况

（一）事故详细经过

该电梯加装项目于2018年8月31日在东山街进行了备案，取得了《广州市临时性建筑和限额以下小型工程建设信息录入管理证明书》，并于2018年09月23日开工，工程于10月30日完成了主体及钢结构工程，紧接是进行观光玻璃安装工程，11月份，瑞建公司在寺右二马路寺右五巷1号加装电梯工程项目的负责人肖某军打电话给张某平，约定按天支付劳动报酬，请他负责该项目的观光玻璃安装工作，张某平又请来了包括当事人唐某恩在内的5名工友共同进行玻璃安装。
玻璃安装采用简易龙门吊，使用12P重型真空吸盘垂直提升到安装平台上进行定位、安装。玻璃安装顺序采取先上后下，逐层安装调整。在玻璃安装调整结束后进行打胶使玻璃的缝隙密封。张某平、唐某恩等人于12月11日开始进行玻璃安装工作，并于12月13日将玻璃调整安装完毕，仅剩玻璃打胶密封工作。

2018年12月17日下午14时许，张某平、唐某恩等6人到达项目施工现场进行作业，准备进行剩余的玻璃打胶密封工作。施某力、韦某、颜某德在外边排栅打胶，张某平、唐某恩和钟某雄（三人均未佩戴安全帽）在电梯井里面打玻璃胶，每人负责一个面，从9楼开始向下操作，每一层施工约5分钟左右。施工作业时，张某平、唐某恩等人需将安全带扣在电梯的钢结构横梁上面悬空操作。因安全带长度只有1.8m，而每一层电梯高度约2m，安全带长度不够且只有一条安全带，因此电梯井里的人每打完一层玻璃胶，都需要把安全带解开，从电梯轨道爬到下一层楼。下午14时35分许，当打完第6层的玻璃胶密封胶工作后，要往下打第5层玻璃胶密封工作，唐某恩解开安全带，准备沿着电梯导轨滑到第5层，因电梯导轨光滑、电梯井内部活动空间受限且内壁均为光滑玻璃面无着力点，双手抱着导轨下滑时一时失手，从6楼跌落至1楼电梯井地面。

 事故发生后，工友们马上跑到1楼电梯进道内查看唐某恩受伤的情况，看到唐某恩趴在地上，脚被钢筋扎穿，马上拨打了120，十几分钟后，救护人员赶到现场进行抢救，后被120救护车送至广州空军医院抢救，于16时40分许经抢救无效死亡。
（二）救援情况

事故发生后,越秀区安监局、越秀区市场监管局、东山街办事处等相关单位接到报告后马上赶赴现场，进行现场查勘，对相关见证人、作业人员、相关单位负责人员进行了调查，收集有关资料，并做好家属的安抚工作，并责成瑞建公司等相关单位和负责人积极做好事故善后处理工作。

　　（三）善后工作
在街道积极协调下，瑞建公司较好地完成善后工作，于12月24日与死者家属达成了赔偿协议，由瑞建公司一次性支付人民币一百二十五万元整（￥125万元，含保险）给死者家属。
十、事故原因分析及事故性质认定
   （一）事故原因
1、直接原因

唐某恩（死者）自身安全防护意识薄弱，严重违反安全操作规程管理规定，在进行高空作业时未佩戴安全帽，并在高处悬空施工作业过程中解除安全带，双手环抱光滑的电梯导轨从第6层往第5层下滑的过程中不慎失手，坠落至1楼电梯井道内，导致发生高处坠落事故。

2、间接原因

（1）瑞建公司未认真落实安全生产主体责任，对现场施工作业人员安全监管不到位、未派专人进行监护，未认真落实安全隐患排查并及时识别及消除安全隐患，未能及时检查作业现场的安全生产工作，对施工现场违反施工方案的行为未能及时发现并制止。
（2）瑞建公司安全管理制度不完善，安全管理措施没有得到落实，未制定临时雇佣人员管理制度，也未核实临时雇佣人员是否具备相应的技术施工资格（高处作业操作证），造成现场多数施工作业人员无证上岗。

（3）瑞建公司公司安全教育培训不到位，未对现场作业人员进行三级安全教育和安全技术交底，未向现场施工作业人员告知作业场所存在的危险因素，未能保证唐某恩等人具备必要的安全知识和安全意识的情况下进行施工作业，没有做好相关记录建立相关培训教育档案。

 （4）瑞建公司对作业人员提供的安全劳动防护用品和安全防护措施不能满足本次施工安全防护要求（安全带选择不正确，每层电梯横梁之间高度为2m，安全带长度为1.8m)，导致现场作业人员在存在重大安全隐患情况下作业。

    （二）事故性质认定

事故性质认定：本次事故为生产安全责任事故。
十一、预防事故重复发生的措施

针对本次事故，责成事故相关单位采取如下整改措施：

（一）瑞建公司
1、按照“四不放过”的原则，对公司所有人员进行“举一反三”的安全警示教育，吸取事故教训，增强安全意识，切实提高单位的安全生产管理水平，防范类似事故发生。

2、组织公司管理人员学习《中华人民共和国安全生产法》及其他行业法律法规，并对学习人员进行考核，并做好记录。

3、落实安全生产主体责任，组织制定和完善本单位安全生产规章制度和操作规程；制定临时聘用施工作业人员管理制度；制定施工作业现场检查制度；制定并实施安全生产教育和培训计划；完善并实施本单位的生产安全事故应急救援预案。

4、应对施工现场的作业人员做好三级安全教育培训和安全交底工作，并做好记录，落实到人。对施工现场加强管理，及时发现并纠正施工作业人员的违规作业行为，督促施工作业人员严格执行安全生产规章制度和安全操作规程，落实安全生产责任制度。

    5、应加强对施工作业现场的安全管理，及时发现并纠正施工作业人员的违规作业行为，督促施工作业人员严格执行安全生产规章制度和安全操作规程。
根据项目实际情况，为从业人员提供符合国家标准或者行业标准的劳动防护用品，并监督、教育从业人员按照使用规则佩戴、使用。

   （二）东山街道办事处

1、按照“四不放过”的原则，对辖区内所有临时性建筑和限额以下小型工程项目的建设单位和施工单位进行“举一反三”的安全警示教育，吸取事故教训，增强安全意识。
2、进一步提高街道相关执法工作人员对建筑施工类的检查水平，制定相应的制度，适时聘请行业专业人员对其进行培训工作或到施工作业现场进行指导检查工作。

3、应进一步完善网格化管理制度，细化网格工作线上的网格员的相应职责，制定好相应的定期巡查以及不定期的巡查工作，并做好各相关部门的衔接工作。

    十二、事故相关单位和相关责任人的处理建议

本次事故酿成了血的教训，造成了无法挽回的损失，在事故单位和社会上造成了不良的影响。为了惩戒事故责任者，警示他人，防止类似事故的再次发生，根据《中华人民共和国安全生产法》、《生产安全事故报告和调查处理条例》等法律法规规定，对本次事故发生单位以及相关责任人作出如下处理建议：

（一）唐某恩（死者）自身安全防护意识薄弱，进行高空作业时未佩戴安全帽，严重违反安全操作规程管理规定，在高处悬空施工作业过程中解除安全带，双手环抱光滑的电梯导轨从第6层往第5层下滑的过程中不慎失手，坠落至1楼电梯井道内，导致发生高处坠落事故，对事故的发生负有直接责任，鉴其已经死亡，不予追究。

（二）瑞建公司未认真落实安全生产主体责任，对现场作业人员的安全生产教育培训不到位，对作业现场监管不到位，未能及时制止作业人员违反操作规程进行施工作业，对事故发生负有责任；事故发生后，瑞建公司妥善处理好善后工作，同时积极配合生产安全事故调查；由区安监局根据《中华人民共和国安全生产法》等相关法律法规对瑞建公司进行行政处罚。
（三）瑞建公司法定代表人黄某奎，作为事故发生单位主要负责人，未能依法履行安全生产管理职责，对此起事故负有责任；由区安监局根据《中华人民共和国安全生产法》等法律法规对瑞建公司法定代表人黄某奎进行行政处罚。

 (四）东山街道办事处作为事故发生地的属地管理单位，要落实好辖内临时性建筑和限额以下小型工程项目的管理工作和预防事故重复发生的措施，在收到区政府对事故报告书批复后30日内，将整改措施落实情况报区安委办。

   越秀区寺右二马路寺右五巷1号“12·17”

        高处坠落事故调查组（代章）

            2019年1月24日


