
越秀区大德路308号

“6.4”高处坠落事故调查报告书
    2019年6月4日11时30分左右，广州蓝功厨房设备有限公司一名烟管安装作业人员许某（男，52岁，湖南常德人）在越秀区大德路308号针纺大厦4层安装排烟管时，不慎从4层坠落至地面一私家车车顶，当场死亡。事故发生后，区委、区政府领导十分重视，根据国务院《生产安全事故报告和调查处理条例》（国务院令第493号）规定，成立由区政府办、区人社局、区建设水务局、区应急管理局、区公安分局、区总工会、人民街办事处组成，并邀请区监察委、区检察院参加的事故调查组。事故调查组经调查取证，现已查明了事故发生原因，提出了处理意见及防范措施，形成调查报告。
    一、项目基本情况
（一）业主单位 

广州友谊物业经营有限公司，统一社会信用代码：91440101679726675J，类型：有限责任公司（法人独资），住所：广州市越秀区环市东路369号自编1号楼十五楼，法人代表：钟某，成立日期：2008年9月10日，经营范围：房地产业，于2016年7月4日在广州市工商行政管理局登记注册。其为广州市越秀区大德路308号针纺大厦业主。
建设单位

广州秀颐养老有限公司，统一社会信用代码为：91440101MA5AYN5A72,类型：有限责任公司（法人独资），住所：广州市越秀区大德路308号针纺大厦，法人代表：何某涛，成立日期2018年7月4日，经营范围：养老产业投资、开发等社会工作，于2018年8月14日在广州市越秀区工商行政管理局登记注册。
施工单位
广州蓝功厨房设备有限公司，统一社会信用代码为：914401015780102566，类型：有限责任公司（自然人独资），住所：广州市白云区嘉禾望岗八一北路自编138号，法人代表：刘某宇，经营范围：专业设备制造业，具体为：厨具设备、厨房抽排烟工程设备生产销售及安装施工，于2017年9月27日在广州市白云区工商行政管理局登记注册。
施工作业人员

许某（死亡），男，汉族，1967年3月11日出生，身份证号码：43242619670311XXXX，常住地址：湖南省桃源县浔阳街道教仁村俞家冲组。

相关人员

刘某宇：女，38岁，身份证号：35058319810329XXXX，工作单位：广州蓝功厨房设备有限公司，职务：法定代表人。

吴某聪：男，41岁，港澳居民来往内地通行证：H003483XXXX，工作单位：广州蓝功厨房设备有限公司，职务：公司总经理。

袁某强，男，30岁，身份证号：42011719890701XXXX，工作单位：广州蓝功厨房设备有限公司，职务：业务员，广州秀颐养老有限公司的厨房设备项目负责人。

基本情况

广州蓝功厨房设备有限公司通过投标取得广州秀颐养老有限公司招标的广州市越秀区大德路308号针纺大厦建设项目厨房设备工程项目，并于2019年4月29日与广州秀颐养老有限公司签订工程承包合同，此项目是整体厨房设备和抽排烟管道的销售及安装，分厨房设备安装和厨房抽排烟系统施工两部分。2019年5月4日广州蓝功厨房设备有限公司业务员袁某强将厨房抽排烟系统施工项目交由许某来做，并要求其于2019年5月13日前完工，项目总金额为14840元。2019年5月10日许某开始进场施工，截至2019年6月4日事故发生，许某的厨房抽排烟系统施工项目未完工。

二、事故类别：高处坠落                             
三、事故性质：生产安全事故                              
四、事故级别: 一般事故                         
五、伤亡人员基本信息：

许某（死亡），男，汉族，1967年3月11日出生，身份证号码：43242619670311XXXX，常住地址：湖南省桃源县浔阳街道教仁村俞家冲组。

六、本次事故损失工作日总数：6000工作日                 
七、本次事故经济损失：约130万元

八、事故现场勘验情况

（一）事故发生地点：广州市越秀区大德路308号针纺大厦4层东面东南侧露天走道脚手架，坠落点为相邻单位（金艺商务大厦）地面停放的小汽车尾部。
（二）现场勘查情况

1、发生高处坠落事故现场为针纺大厦4层东南侧露天走道脚手架，坠落点为相邻单位（金艺商务大厦）地面停放的小汽车尾部。现场高处作业点离坠落地面高达16.4m，存在极高坠落风险。

2、事故相关物品

主要是脚手架、烟管、人字木梯和工具等。

（1）脚手架，是事故现场主要物品。其由死者搭建，用于作业时站立的工作平台，尺寸为：长1.8m，宽1.0m，高2.0m。平台上铺设面板，其长1.5m，宽0.7m。

（2)烟管，现场为拆下来的旧烟管，摆放在脚手架平台的北侧。据工作程序，最终将其接驳横向烟管与烟囱。而横向烟管底部离4楼走道地面高约3.8米，有接驳口；烟囱有新开的接驳口，烟囱与3楼上来的新烟管已连接完成。

（3）人字木梯，现场坠落到首层平房的楼顶上。人字梯为死者放置脚手架平台上，以增加站立高度，方便高处作业。因为现场作业点高达3.8米以上，直接站立在脚手架平台进行烟管安装作业较困难，故增加了人字木梯来方便作业。人字木梯张开后尺寸：高1.5m，底长0.85m，宽0.4m。

（4)工具，包括现场坠落到首层平房的楼顶上的有手持打磨机、电插座，还有摆放在油漆桶中未使用的冲击钻、螺丝刀等。

（5）小车。相邻单位（金艺商务大厦）地面停放的小汽车尾部为死者最终坠落位置。

（6）其他相关物品。离事故现场10多米，在4楼主通道南侧出口位置，有安全带及安全绳。证明其处于尚未使用状态。

九、事故经过及抢救、善后情况

（一）事故详细经过

广州蓝功厨房设备有限公司通过投标取得广州秀颐养老有限公司招标的广州市越秀区大德路308号银幸针纺大厦建设项目厨房设备工程项目，并于2019年4月29日与广州秀颐养老有限公司签订工程承包合同，此项目是整体厨房设备及抽排烟系统的销售及安装，分厨房厨具设备安装和厨房抽排烟系统施工两部分。2019年5月4日广州蓝功厨房设备有限公司业务员袁某强将厨房排烟系统施工项目交由临时雇用人员许某来完成，项目总金额为14840元。2019年5月10日许某开始进场施工。
2019年6月4日9：08，广州蓝功厨房设备有限公司临时雇用人员许某到达越秀区大德路308号针纺大厦广州秀颐养老有限公司施工现场。

针纺大厦4楼东南侧露天走道，那里有从负1楼发电机房敷设过来的横向旧烟管，在此接驳烟囱。为了敷设厨房上来的新烟管与烟囱，原接驳段的横向旧烟管已拆除，现新烟管与烟囱已敷设好，就差横向旧烟管与烟囱的接驳工作，包括在烟囱上开口，装回原接驳段的横向旧烟管。

许某独自1人来到现场，搭建脚手架，然后开始横向旧烟管与烟囱的接驳工作。由于横向旧烟管底面离走道基准面高达3.8m，而脚手架高为2m，操作不方便，许某在脚手架上架设人字木梯（张开后高约1.5m），并在其上进行作业。许某首先在烟囱上开口，然后将原接驳段的横向旧烟管移到脚手架平台上，再爬上脚手架和木梯进行作业。在此时（约11：12），许某身体失去平衡，从木梯上跌落，直至坠落到旁边相邻单位（金艺商务大厦）地面停放的小汽车尾部。其高低落差达16.4m。许某当场昏迷。

事故发生后，现场发现人员拨打120急救电话，并报110。后来，广州蓝功厨房设备有限公司、广州秀颐养老有限公司相关负责人到达现场。120救护车到达现场，经检查，许某已死亡。

（二）救援情况

事故发生后,越秀区应急管理局、人民街办事处、人民派出所等相关单位接到报告后马上赶赴现场，进行现场查勘，对相关见证人、作业人员、相关单位负责人员进行了调查，收集有关资料，并做好家属的安抚工作，并责成广州蓝功厨房设备有限公司、广州秀颐养老有限公司等相关单位和个人做好事故善后处理工作。

　　（三）善后工作
在街道积极协调下，广州秀颐养老有限公司、广州蓝功厨房设备有限公司及其业务员袁某强积极配合完成善后工作，于6月12日与死者家属达成了赔偿协议，一次性赔偿家属人民币100万元，并已将赔偿金交到家属方。

十、事故原因分析及事故性质认定
   （一）事故原因

1、直接原因

作业人员安全意识淡薄，无证上岗，违章作业。经查，许某未取得《特种作业操作证》，违规高处作业，在作业中忽视高处作业有坠落的危险，未采取任何安全保护措施（如穿戴安全带和安全绳，以及安全帽等），造成其在作业过程中身体失衡，从脚手架上的木梯上坠落到旁边相邻单位（金艺商务大厦）地面停放的小汽车尾部，直接导致事故的发生，违反了《中华人民共和国安全生产法》第二十七条第一款和第五十四条的规定。
2、间接原因

（1）安全生产规章制度不健全。经查，广州蓝功厨房设备有限公司安全生产主体责任不落实，安全生产制度不健全，未制定临时雇用人员管理制度，安全生产规章制度在作业现场也未能得到有效落实，违反了《中华人民共和国安全生产法》第十八条的规定。
（2）安全生产教育和培训不到位。经查，该单位现场负责人和安全管理人员均没有对许某进行岗前安全教育和培训。本次事故中，许某未经过高处作业前安全教育培训，缺乏安全意识和安全操作技能，没有穿戴安全带和安全帽，违章进行作业，导致坠落事故发生，违反了《中华人民共和国安全生产法》第二十五条的规定。
（3）事故隐患排查治理制度不落实。广州蓝功厨房设备有限公司对现场作业人员安全监管不到位，未对高处作业人员特种作业操作证（高处作业证）进行审核，作业前未确认安全措施落实情况,对施工现场违反操作规程的高处作业行为没能及时发现并制止，未认真落实安全隐患排查并及时消除安全隐患。违反了《中华人民共和国安全生产法》第三十八条第一款的规定。
    （二）事故性质认定

事故性质认定：本次事故为生产安全责任事故。
十一、预防事故重复发生的措施

针对本次事故，责成广州蓝功厨房设备有限公司采取如下整改措施：

1、要认真落实企业的安全生产主体责任，认真贯彻执行“安全第一，预防为主，综合治理”的安全生产方针，严格执行国家、地方及行业有关的安全生产的法律、法规及标准规范。

2、按照“四不放过”的原则，对施工作业人员进行“举一反三”的安全警示教育，吸取事故教训，加强安全法律知识学习，增强安全意识，切实提高单位的安全生产管理水平，防范类似事故发生。

3、应建立、健全本单位安全生产责任制；建立各项管理规章制度，组织制定和完善本单位安全生产规章制度和操作规程；组织制定并实施安全生产教育和培训计划；督促、检查本单位的安全生产工作，及时消除生产安全事故隐患；组织制定并实施本单位的生产安全事故应急救援预案。

4、应对施工作业人员做好三级安全教育和安全交底工作，并做好记录，要为施工作业人员提供符合国家标准或者行业标准的劳动防护用品，并监督、教育从业人员按照使用规则佩戴、使用。

5、应加强对施工作业现场的安全管理，严格审验作业人员特种作业资格证书，及时发现并纠正施工作业人员的违规作业行为，督促施工作业人员严格执行安全生产规章制度和安全操作规程。

十二、事故相关单位和相关责任人的处理建议

本次事故酿成了血的教训，造成了无法挽回的损失，在事故单位和社会上造成了不良的影响。为了惩戒事故责任者，警示他人，防止类似事故的再次发生，根据《安全生产法》、《生产安全事故报告和调理条例》等法律法规规定，对本次事故发生单位以及相关责任人作出如下处理建议：

（一）许某（死者）安全意识淡薄，忽视在高处作业有坠落的危险，未采取任何安全保护措施（如穿戴安全带和安全绳，以及安全帽等），造成其在作业过程中身体失衡，从放置在脚手架上的木梯上坠落到旁边相邻单位（金艺商务大厦）地面停放的小汽车尾部，导致高处坠落事故发生，对事故的发生负有直接责任，鉴其已经死亡，不予追究。

   （二）广州蓝功厨房设备有限公司未认真落实安全生产主体责任，聘用无证人员进行危险作业，对施工作业人员教育培训不到位，对作业现场监管不到位，未认真落实安全隐患排查并及时消除安全隐患，未能及时制止作业人员违反操作规程进行施工作业，对事故发生负有责任；事故发生后，广州蓝功厨房设备有限公司能妥善处理好善后工作，同时积极配合生产安全事故调查；由区应急管理局根据《安全生产法》等相关法律法规对广州蓝功厨房设备有限公司进行行政处罚。
广州蓝功厨房设备有限公司法人代表刘某宇，作为事故发生单位主要负责人，未能依法履行安全生产管理职责，对该起事故负有责任；由区应急管理局根据《安全生产法》等相关法律法规对广州蓝功厨房设备有限公司法定代表人刘某宇进行行政处罚。

               越秀区大德路308号“6.4” 高处坠落

                        事故调查组（代章）

  2019年7月29日        


