
越秀区小北路大石街20号“2·20”高处坠落事故调查报告书
    2017年2月20日下午14时20分许，在我区小北路大石街20号502房安装不锈钢防盗网的过程中发生一起高处坠落事故，导致一名安装工人死亡。事故发生后，区委、区政府领导十分重视，根据国务院《生产安全事故报告和调查处理条例》（国务院令第493号）及市政府《广州市生产安全事故报告和调查处理规定》（穗府办〔2013〕5号）的规定，成立由区政府办、区监察局、区人社局、区建设水务局、区安监局、区公安分局、区总工会、洪桥街道办事处，并邀请区检察院参加的事故调查组。事故调查组经调查取证，现已查明了事故发生原因，提出了处理意见及防范措施，形成调查报告。
一、企业基本情况
（一）委托方： 

李某凡、叶某雄，越秀区大石街20号502房产权人，两人是夫妻关系；叶某林是叶某雄的父亲。
（二）施工方：

广州市越秀区守信装饰工程部（个体工商户，下称“守信装饰工程部”），营业执照注册号：440104600574343，注册日期为2004年2月20日，经营场所为广州市越秀区应元路三眼井上街30号106房，组成形式为个人经营，注册经营者为蔡某举，个人经营的投资人、实际经营者为胡某展（男，身份证号码：43042119XXXXXXXXXX），经营范围为建筑装饰和其他建筑业。

（三）其他相关人员：

1.卢某忠，男，49岁，身份证号码：43232519XXXXXXXXXX，与胡某展相识多年，四处承接不锈钢防盗网和铝合金窗订做、安装等。

2.冯某，男，27岁，身份证号码：43072219XXXXXXXXXX，是卢某忠女婿，现住址：广州市海珠区石榴岗路台涌商业街北B14号，该人雇请胡某凯在越秀区小北路大石街20号502房安装不锈钢防盗网和铝合金门窗。

    3.卢某，男，19岁，身份证号码：43092219XXXXXXXXXX，是卢某忠儿子，在校学生，负责现场看管材料，未参与现场的不锈钢防盗网和铝合金门窗安装工作。
（四）基本概况：

胡某展是“守信装饰工程部”个人经营的投资人、实际经营者，租用应元路三眼井上街30号106房的档口进行装修装饰经营活动。2004年，蔡某举在胡某展相邻档口（两相邻档口同属106房）经营裁缝生意，并于当年2月20日在越秀区工商行政局注册登记了名为“源彩裁缝店”的个体工商营业执照，以此营业执照经营至2007年底。其后，根据国家相关规定，胡某展因为所租用档口是“住改商”档口而无法进行工商登记，因而，在106房房东吴某萍和胡某展的请求下，蔡某举2007年底搬离前未注销个体工商营业执照，而是转交给胡某展用来开展经营活动。2014年7月1日，胡某展将该营业执照更名为“广州越秀区守信装饰工程部”，并变更经营范围为建筑装饰和其他建筑业。

2017年1月8日，小北路大石街20号502房业主叶某雄、李某凡在叶某林的联系下，与守信装饰工程部胡某展就502房的装修装饰项目签订了装修协议并在协议首页签名，装修款项共计7.2152万元（不含“不锈钢防盗网、铝合金窗户以及雨蓬”款项）。其后，业主需要安装不锈钢防盗网、铝合金窗户以及雨蓬，胡某展将订做、安装“不锈钢防盗网、铝窗、雨蓬”交由相识多年的卢某忠来负责。卢某忠、冯某等人将“不锈钢防盗网、铝合金窗户以及雨蓬”订制完成后，2月20日，卢某忠、冯某以及胡某凯到大石街20号502房进行安装作业。
二、事故类别：高处坠落                             
三、事故性质：生产安全事故                              
四、事故级别: 一般事故                         
五、伤亡人员基本信息：

胡某凯（死者），男，汉族，1990年2月4日出生，身份证号码：43092219XXXXXXXXXX，身份证住址：湖南省桃江县三堂街镇龙家塅村胡家湾村民组，现住址：广州市海珠区赤岗新村牌坊富文西路五巷5号4楼。

六、本次事故损失工作总数：6000工作日                 
七、本次事故经济损失：约50万元

八、事故现场勘验情况

（一）事故发生地点：广州市越秀区小北路大石街20号502房。

（二）现场勘查情况

1.房内楼层层高2.8m，卫生间窗台距离地面高度13m。卫生间净面积约3㎡，已拆除旧窗和防盗网的卫生间窗台下沿距502房楼面0.98m，上沿到卫生间顶部，卫生间窗台高1.5m，宽0.63m。

2.厨房与卫生间相邻，厨房净面积约3.6㎡，已拆除旧窗和防盗网的厨房窗台下沿距502房楼面0.98m，上沿到厨房顶部，厨房窗台高1.5m，宽1.13m。

3.房内现场遗留有一张自制简易木凳在厨房窗台前，凳长0.95m，凳高0.67m，另有一卷吊拉防盗网所用的绳索，一条安全带，以及手电钻等部分装修工具。

4.与死者一起坠落的是定制的卫生间不锈钢防盗网，外飘式，防盗网高2m，宽1.26m，飘出部分长0.5m。

九、事故经过及抢救、善后情况

（一）事故详细经过

2017年1月8日，小北路大石街20号502房业主李某凡、叶某雄在叶某林的联系下，与守信装饰工程部胡某展就502房的装修装饰项目签订了装修协议（不含订做安装“不锈钢防盗网、铝合金窗户以及雨蓬”），并于2月11日预付装修款7000元，于2月12日预付装修材料款10000元，并由守信装饰工程部开具了相应的收款收据，并加盖“广州市越秀区守信装修部”公章。

其后，业主需要安装不锈钢防盗网、铝合金窗户以及雨蓬，胡某展就将订做、安装“不锈钢防盗网、铝窗、雨蓬”交由相识多年的卢某忠来负责，2月14日，胡某展联系卢某忠和叶某林后，3人一起到502房丈量窗户的尺寸，其后到守信装饰工程部档口议定价格后，叶某林将3000元定金交与胡某展，胡某展当即将此款项交与卢某忠，守信装饰工程部并出具内容为“大石街20号502房订做防盗网、铝窗、雨蓬，总价9790元，预收定金3000元”的收据，并加盖“广州市越秀区守信装修部”公章，署名经手人：卢某忠。

卢某忠将订做防盗网、铝合金窗户以及雨蓬交由女婿冯某来负责，订做完成后，请胡某凯来在2月20日到大石街20号502房协助安装，并约定按防盗网安装面积计算报酬，20元/平方米，总工程量约30平方米。

2月20日，卢某忠、冯某、胡某凯、卢某于7时许到达大石街20号502房，并于8时左右开始工作，上午安装了客厅的防盗网、铝合金窗。午饭后，于14时许，冯某、胡某凯等人开始安装厨房位置的不锈钢防盗网，先从1楼把不锈钢防盗网一层一层地抬到5楼的客厅，再把防盗网抬到厨房位置的外面，放在外面四楼窗户上边的水泥板，随后，冯某站在厨房靠窗台的木凳上，胡某凯在未系安全带情况下爬上已拆除旧窗和防盗网的卫生间窗台上，准备安装新的不锈钢防盗网，胡某凯右手扶着卫生间的墙内侧，左手抓着防盗网，冯某则站在厨房的木凳上协助固定防盗网的另一侧。14时20分许，胡某凯在安装不锈钢防盗网时，重心失去平衡，与防盗网一起由窗台处（距地面13m）坠落地面。正在协同作业的冯某立即跑下楼，拨打120和110报警。14时30分左右，救护车抵达现场，胡某凯经现场抢救无效死亡，导致死亡的直接原因是高处坠落，致重型颅脑损伤。事故发生后，该项装修装饰工作已暂停。

（二）救援情况

事故发生后,越秀区安监局、洪桥派出所、洪桥街道办事处等相关单位接到报告后马上赶赴现场，进行现场查勘，对相关见证人、作业人员、相关单位负责人员进行了调查，收集有关资料，并做好家属的安抚工作，并责成守信装饰工程部等相关单位和个人做好事故善后处理工作。

　　（三）善后工作
守信装饰工程部胡某展、卢某忠以及502房业主三方积极配合完成善后工作，于3月23日与死者家属等达成了赔偿协议，并已将赔偿金交到家属方。
十、事故原因分析及事故性质认定

    根据中华人民共和国国家标准《企业职工伤亡事故调查分析规则》（GB6442-86）的有关规定，对本次事故分析如下：

   （一）事故分析
    1.受伤部位：颅脑、胸部                               

    2.受伤性质：冲击伤                                 

    3.起因物：工作面（人站立面）                            

    4.致害物：工作面（人站立面）                              

    5.伤害方式：由高处坠落平地                                

    6.不安全行为：操作错误、忽视安全、忽视警告；未佩戴安全带；未戴安全帽；其他

7.不安全状态：无个人防护用品、用具

   （二）事故原因
1.直接原因

胡某凯（死者）安全意识淡薄，忽视国家规定高处作业必须佩戴安全带、安全帽的安全要求，违章作业，在502房窗口临边安装不锈钢防盗网的过程中，因重心失去平衡，不慎从5楼坠落到地面上，导致事故的发生。

2.间接原因

（1）守信装饰工程部未落实企业主体责任，未按规定建立、健全本单位安全生产制度。
（2）守信装饰工程部未与相关人员签订劳务合同或承包合同，未明确安全生产的管理协议职责，未能保证安全生产所必需的资金投入，未对从业人员进行安全生产教育和培训及建立安全生产教育和培训档案。

（3）守信装饰工程部对施工作业现场监管不到位，未认真落实安全隐患排查并及时消除安全隐患，未及时督促、检查作业现场的安全生产工作，未及时制止违规施工人员进行危险作业。

    （三）事故性质认定

事故性质认定：本次事故为生产安全责任事故。
十一、预防事故重复发生的措施

针对本次事故，责成守信装饰工程部采取如下整改措施：
    （一）应依照《中华人民共和国安全生产法》规定保证本单位的安全生产所必需的资金投入，并保证本单位安全生产投入的有效实施，使本单位具备安全生产条件。

    （二）建立、健全本单位安全生产责任制，按照“四不放过”的原则，吸取事故教训，应对施工人员进行“举一反三”的安全警示教育，建立学习培训记录。

    （三）切实提高单位的安全生产管理水平，应对施工现场加强管理，督促、检查施工作业人员对安全帽、安全带、手套、口罩、工作服等个人防护用品的使用情况，督促施工作业人员严格执行安全生产规章制度和安全操作规程，及时发现并纠正施工作业人员的违规作业行为，防范事故发生。

十二、事故相关责任人的处理建议

本次事故酿成了血的教训，造成了无法挽回的损失，在事故单位和社会上造成了不良的影响。为了惩戒事故责任者，警示他人，防止类似事故的再次发生，根据《中华人民共和国安全生产法》、《生产安全事故报告和调查处理条例》、《生产安全事故罚款处罚规定（试行）》等法律法规规定，对本次事故相关的责任人作出如下处理建议：

（一）胡某凯（死者）安全意识淡薄，忽视国家规定高处作业必须佩戴安全带、安全帽的安全要求，违章作业，在502房窗口临边安装不锈钢防盗网作业时，在未使用安全带的情况下，不慎发生高处坠落事故，对事故的发生负有直接责任，鉴其已经死亡，不予追究。

（二）守信装饰工程部的个人经营的投资人、实际经营者胡某展未认真落实安全生产主体责任，未能保证安全生产所必需的资金投入，对作业现场监管不到位，对事故发生负有责任；根据《中华人民共和国安全生产法》第九十条、《生产安全事故罚款处罚规定（试行）》（国家安全生产监督管理总局第77号令）第十九条：“个人经营的投资人未依照《中华人民共和国安全生产法》的规定保证安全生产所必需的资金投入，致使生产经营单位不具备安全生产条件，导致发生生产安全事故的，依照下列规定对个人经营的投资人处以罚款：（一）发生一般事故的，处2万元以上5万元以下的罚款；”由区安监局对胡某展（守信装饰工程部）处以2.2万元罚款。

   越秀区小北路大石街20号“2·20”高处坠落

             事故调查组（代章）

              2017年4月13日



