
越秀区东风西路265号“7·8”高处坠落

事故调查报告书
     2018年7月8日9时35分许，广州市博能人力资源有限公司一名员工在越秀区东风西路265号检查电路时从人字梯上不慎掉落至地面，后被120送至广州军区广州总医院进行抢救，7月13日12时40分经抢救无效死亡。事故发生后，区委、区政府领导十分重视，根据国务院《生产安全事故报告和调查处理条例》（国务院令第493号）规定，成立由区政府办、区人社局、区教育局、区建设水务局、区安监局、区公安分局、区总工会、六榕街办事处组成，并邀请区监察委、区检察院参加的事故调查组。事故调查组经调查取证，现已查明了事故发生原因，提出了处理意见及防范措施，形成调查报告。
一、项目基本情况
（一）劳务用人单位（甲方）： 

广州市越秀区东风西路小学（以下简称“东风西路小学”），住所：广州市越秀区东风西路265号，法人代表：邓某明，宗旨和业务范围：履行《义务教育法》规定的各项职责，依法保障适龄儿童、少年接受义务教育的权利。

（二）劳务派遣单位（乙方）：

广州博能人力资源有限公司（以下简称“博能公司”），类型：有限责任公司（自然人投资或控股），住所：广州市海珠区润田街19号1005室（仅限办公用途），法定代表人：吴某华，注册资本：伍佰万元整，经营范围：商务服务业。
（三）施工作业人员：

唐某斌，男，59岁，身份证号码：51302119XXXXXXXXXX，身份证住址：四川省达县麻柳镇中心街178号，工作单位：广州博能人力资源有限公司。

（四）基本概况：

博能公司与东风西路小学于2016年11月25日签订人力资源服务合同，由博能公司派遣符合东风西路小学用工需求的人员到学校工作，服务合同期限自2016年11月25日至2018年11月24日止。唐某斌与博能公司于2015年9月8日签订劳动合同，由博能公司派驻到东风西路小学，工作内容为后勤人员，并于2017年9月14日变更该劳动合同的固定期限：从2015年8月1日至2019年7月31日止。唐某斌具有低压电工作业证，在东风西路小学职务为学校零星修缮杂工兼低压电维修维护。

二、事故类别：高处坠落                             
三、事故性质：生产安全事故                              
四、事故级别: 一般事故                         
五、伤亡人员基本信息：

唐某斌（死亡）：男，汉族，1958年7月18日，身份证号码：51302119XXXXXXXSXXX，身份证住址：四川省达县麻柳镇中心街。
六、本次事故损失工作日总数：6000工作日                 
七、本次事故经济损失：约80万元

八、事故现场勘验情况

（一）事故发生地点：广州市越秀区东风西路265号东风西路小学教学楼一楼家庭教育研究室。

（二）现场勘查情况

1、广州市越秀区东风西路265号东风西路小学教学楼大致呈“L”字型，教学楼一楼家庭教育研究室室内近门左侧墙壁上有一个无箱盖空气开关总电箱，最高处距离地面约2m。

2、空气开关总电箱上方线槽盒被打开，空气开关总电箱和线槽的左侧墙壁上有手印痕迹，手印痕迹左上方墙面上是杂乱的电线和一台待拆除的空调。

3、空气开关总电箱和线槽左前方紧挨墙壁放置一张桌子，桌子宽度0.81m，桌子前方右侧地面放置一部打开的铝合金人字梯，铝合金人字梯与墙面距离为该桌子宽度，其顶面距离地面1.7m。

九、事故经过及抢救、善后情况

（一）事故详细经过

越秀区东风西路小学（东风校区）按照学校计划，在暑期对学校教学楼进行改造。根据教学楼改造计划，学校应在2018年7月6日前将原教学楼移交给广东广弘华侨建设集团有限公司施工作业人员进场围蔽。为保证教学楼改造工程施工安全，7月2日，东风西路小学总务主任宋某军提醒唐某斌做好腾空场室的断电工作。根据以往的工作习惯，唐某斌在接受安排工作后，由其自行安排时间完成。
7月8日上午8时30分许，唐某斌进入学校教学楼一楼工作。实施作业前，唐某斌让在学校保安室的通讯员岑某暖协助其作业。唐某斌首先关闭教学楼一楼家庭教育研究室照明等电源开关，随后准备关闭该室空调电源开关，在拉下该室空气开关总电箱所有手柄后，空调电源仍未被关闭。唐某斌决定借助铝合金人字梯在该室空气开关总电箱中寻找通电空调线路，以便关闭空调电源。唐某斌嘱咐岑某暖为其扶梯，在未穿戴任何劳动防护用品的情况下，爬上铝合金人字梯。在空气开关总电箱寻找线路端口后，唐某斌想打开位于空气开关总电箱上方的线槽盒，查看线路全貌。9时35分许，唐某斌在打开位于空气开关总电箱上方的线槽盒时，由于其用力过大，重心发生偏移，不慎从铝合金人字梯上后倾跌落至该室门口方向的地面，发生高处坠落事故。

岑某暖看到唐某斌跌落至地面后，见其在地面呻吟、半清醒意识，随后鼻孔出血。岑某暖立即向学校总务主任宋某军报告并拨打120。宋某军接到电话后立即赶到事故现场跟进事故处理。10时10分许，120救护车赶到学校将唐某斌送往广州市军区总医院进行抢救。由于伤势严重，唐某斌于2018年7月13日经抢救无效死亡。

（二）救援情况

事故发生后,越秀区安监局、六榕街办事处、六榕派出所等相关单位接到报告后马上赶赴现场，进行现场查勘，对相关见证人、作业人员、相关单位负责人员进行了调查，收集有关资料，并做好家属的安抚工作，并责成博能公司、东风西路小学等相关单位和个人做好事故善后处理工作。

　　（三）善后工作
博能公司和东风西路小学积极配合完成善后工作，于7月23日与死者家属等达成了和解协议，由博能公司办理唐某斌工伤死亡赔偿申请，收到赔付款后一周内将全部赔付款一次性支付给死者家属。另外东风西路小学给予死者家属五千元人民币的经济补偿。
十、事故原因分析及事故性质认定
   （一）事故原因
1、直接原因

唐某斌（死者）安全意识淡薄，在关闭电源作业过程中，违反操作规程冒险作业，自身安全防护意识薄弱，在施工现场作业时，未采取安全措施（未佩戴安全帽）情况下进行高处作业，在打开线槽盒时，由于其用力过大，重心发生偏移，不慎从铝合金人字梯上跌落至地面，发生高处坠落事故。

2、间接原因

（1）博能公司安全生产管理制度不完善，安全生产管理制度在现场作业时也未能得到有效落实。

（2）博能公司安全教育培训不到位，未对聘用人员进行定期培训或安全教育，也没有做好相关记录建立相关培训教育档案。

（3）博能公司对现场作业人员安全监管不到位，对施工现场违反操作规程的高处作业行为没能及时发现并制止，未认真落实安全隐患排查并及时消除安全隐患，未对作业人员提供必备的安全帽、安全绳等安全劳动防护用品。

    （二）事故性质认定

事故性质认定：本次事故为生产安全责任事故。
十一、预防事故重复发生的措施

针对本次事故，责成博能公司采取如下整改措施：
1、按照“四不放过”的原则，对公司所有聘用人员进行“举一反三”的安全警示教育，吸取事故教训，切实提高单位的安全生产管理水平，防范类似事故发生。

2、应建立、健全本单位安全生产责任制；组织制定和完善本单位安全生产规章制度和操作规程；组织制定并实施安全生产教育和培训计划，督促、检查本单位的安全生产工作，及时消除生产安全事故隐患；组织制定并实施本单位的生产安全事故应急救援预案。

3、应对被派遣劳动者进行必要的安全生产教育和培训，并做有记录。为从业人员提供符合国家标准或者行业标准的劳动防护用品，并监督、教育从业人员按照使用规则佩戴、使用。

4、应加强对作业现场的安全管理，及时发现并纠正作业人员的违规作业行为，督促作业人员严格执行安全生产规章制度和安全操作规程，落实安全生产责任制度。

十二、事故相关单位和相关责任人的处理建议

本次事故酿成了血的教训，造成了无法挽回的损失，在事故单位和社会上造成了不良的影响。为了惩戒事故责任者，警示他人，防止类似事故的再次发生，根据《中华人民共和国安全生产法》、《生产安全事故报告和调查处理条例》等法律法规规定，对本次事故发生单位以及相关责任人作出如下处理建议：

（一）唐某斌（死者）安全意识淡薄，在关闭电源作业过程中，违反操作规程冒险作业，自身安全防护意识薄弱，在施工现场作业时，未采取安全措施（未佩戴安全帽）情况下进行高处作业，在打开线槽盒时，由于其用力过大，重心发生偏移，不慎从铝合金人字梯上跌落至地面，导致高处坠落事故发生，对事故的发生负有直接责任，鉴其已经死亡，不予追究。

   （二）博能公司未认真落实安全生产主体责任，对被派遣劳动者的安全生产教育培训不到位，对作业现场监管不到位，未能及时制止作业人员违反操作规程进行施工作业，对事故发生负有责任；事故发生后，博能公司妥善处理好善后工作，同时积极配合生产安全事故调查；由区安监局根据《中华人民共和国安全生产法》等相关法律法规对博能公司进行行政处罚。
（三）博能公司法人代表吴某华，作为事故发生单位主要负责人，未能依法履行安全生产管理职责，对此起事故负有责任；由区安监局根据《中华人民共和国安全生产法》等法律法规对博能公司法人代表吴某华进行行政处罚。
   越秀区东风西路265号“7·8”高处坠落

            事故调查组（代章）

             2018年9月4日


