附件6
越秀区民政局2024年福利彩票公益金

资助项目情况公开

（家庭养老床位工作经费）

为便于社会各界及时了解福利彩票公益金的用途去向，彰显福利彩票“扶老、助残、救孤、济困”的发行宗旨，加强社会监督，促进福利彩票事业持续健康发展，根据《彩票公益金管理办法》《民政部彩票公益金使用管理信息公开办法》等要求，现对我单位2024年度福利彩票公益金资助项目信息公告如下：
一、项目信息
（一）项目名称

家庭养老床位工作经费。
项目主要内容

引导有需求的老年人开展家庭养老床位改造，提升老年人生活品质，老年人幸福感、获得感、安全感显著增强。

（三）项目周期
2024年1月—2024年12月。
（四）资金额度
项目2024年资助金额为40.003954万元，实际支付39.997809万元，结余61.45元。

（五）项目负责人及联系方式

项目负责人：邓昱明，联系电话：020-83376820。
二、项目成果

（一）项目完成情况

累计建成家庭养老床位1715张，通过验收1253张；已通过验收的床位中，有711张床位已获得家床建设资助或运营资助。
（二）实际效果

  对参与项目服务的长者或家属进行满意度调查，进行的不同服务项目的调查中，参与调查的对象对适老化与智能化改造方案、适老化改造、智能化设备、24小时床位监测服务、上门服务、服务收费、工作人员的服务态度、服务人员处理应急问题的能力、服务人员服务的语言和行为表现、服务人员服务时的责任心等服务内容的满意程度超过85%。
绩效目标完成情况

1.过程指标：

（1）资金管理：资金支出率99.98%。

（2）事项管理：监管有效性，按规定对项目实施开展有效的检查、监控、督促整改，指标完成率100%。

2.产出指标：
时效指标：家庭养老床位验收合格率≥90%，达成预期指标，指标完成率100%。

3.效益指标：

（1）经济效益指标：由社会力量提供的社区居家养老服务占比≥95%，达成预期指标，指标完成率100%。

（2）社会效益指标：

1.持续吸引和稳定养老服务服务人员队伍，达成预期指标，指标完成率100%。

2.提供家庭养老床位服务机构中社会力量占比≥90%，达成预期指标，指标完成率100%。

（3）满意度指标：受益家庭对适老化改造项目满意度≥85%，达成预期指标，指标完成率100%。
三、存在问题和改进措施

主要存在问题为符合资助条件且有建床意愿的老年人数量少，普遍对于家庭养老床位的接受程度不高。下一步区民政部门将加强社区宣传家庭养老床位工作的意义，指导街道摸排有需求的服务对象，扩大项目知晓度、参与度和影响力，确保工作落到实处。


